Regulamin przekazywania darowizn oraz $wiadczenia ustug drogg elektroniczng za po$rednictwem
portalu slot.org.pl

§1
[definicje, czyli co jak rozumiec]

Pojecia uzyte w niniejszym regulaminie oznaczajg:

1) Portal — portal internetowy dostepny pod adresem slot.org.pl wraz ze wszystkimi jego
funkcjonalnoSciami.

2) Organizacja — Stowarzyszenie Lokalnych OSrodkéw Twdrczych, ul. Kgcka 12/1, 54-004 Wroctaw, KRS
163877, Swiadczgce za posrednictwem Portalu ustugi drogg elektroniczng oraz przyjmujgce
darowizny z wykorzystaniem ustug PoSrednika ustug finansowych.

3) Regulamin — niniejszy regulamin przekazywania darowizn oraz Swiadczenia ustug drogg
elektroniczng za posrednictwem Portalu.

4) Uzytkownik — osoba fizyczna korzystajgca z ustug oferowanych za posrednictwem Portalu lub
dokonujgca za jego poS$rednictwem Darowizny z wykorzystaniem ustug Po$rednika ustug
finansowych; po dokonaniu Darowizny Uzytkownik jest okreslany jako Darczynca.

5) Posrednik ustug finansowych — Tpay, Krajowy Integrator Ptatno$ci S.A.

6) Darowizna — Srodki pieniezne przekazane przez Uzytkownika na cele statutowe Stowarzyszenia
Lokalnych OSrodkéw Twérczych, bez Swiadczenia wzajemnego ze strony Organizacji.

7) Darczynca — Uzytkownik, ktory dokonat Darowizny.

§2

[Postanowienia ogdlne]

1. Portal stuzy przekazywaniu $rodkéw pienieznych na cele statutowe Organizacji oraz Swiadczeniu
ustug drogg elektroniczng, w tym umozliwieniu dokonywania Darowizn, przekazywaniu informacji o
zbidrce i komunikacji z Darczyicami oraz innymi Uzytkownikami.

2. Przed rozpoczeciem korzystania z Portalu Uzytkownik powinien zapoznac sie z Regulaminem oraz
politykg prywatnosci. Korzystanie z Portalu oznacza akceptacje Regulaminu i polityki prywatno$ci w
zakresie, w jakim majg one zastosowanie do danego Uzytkownika.

3. Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z Portalu zgodnie z Regulaminem, przepisami prawa
oraz dobrymi obyczajami. Zabronione jest dostarczanie za poSrednictwem Portalu tresci o
charakterze bezprawnym, naruszajgcych prawa oséb trzecich lub zaktdcajgcych funkcjonowanie
Portalu. W przypadku naruszenia Regulaminu lub przepiséw prawa Organizacja moze ograniczyG
dostep do Portalu albo rozwigza¢ umowe o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng, z zachowaniem
przepisdw bezwzglednie obowigzujgcych.

4. Korzystanie z Portalu i zawarcie umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng nie oznaczajg
obowigzku dokonania Darowizny.

§3

[darowizna, czyli przekazanie Srodkow]



1. Uzytkownik, przekazujgc Srodki pieniezne na cele statutowe Organizacji, dokonuje Darowizny, czyli
nieodpfatnego przysporzenia na rzecz Organizacji, uregulowanego w art. 888 i nast. Kodeksu
cywilnego.

2. Darowizna moze zostaC dokonana w formie przewidzianej w przepisach prawa. W przypadku
wykonania Darowizny przez przekazanie S$rodkéw pienieznych brak zachowania formy aktu
notarialnego moze nie mie€¢ wpltywu na jej waznos$¢, jezeli Swiadczenie zostato spetnione, zgodnie z
art. 890 § 1 Kodeksu cywilnego.

3. Platno$¢ Darowizny jest przekazywana do systemu PoSrednika ustug finansowych za
poSrednictwem funkcjonalnosci dostepnej w Portalu. Uzytkownik moze zosta¢ przekierowany do
systemu PoSrednika ustug finansowych i jest zobowigzany postepowaé zgodnie z informacjami
wySwietlanymi w tym systemie.

4, Status ptatnoSci moze byC oznaczony w szczegdlnosSci jako oczekujgcy, zakohczony albo odrzucony.
Darowizna jest uznawana za skutecznie przekazang w zakresie, w jakim pfatnos$¢ zostata prawidtowo
zrealizowana, a Srodki zostaly przekazane Organizacji.

5. Organizacja nie gwarantuje skutecznego zakonczenia kazdej ptatnosci, w szczegdlnoSci z przyczyn
lezgcych po stronie banku, operatora ptatno$ci, dostawcy ustug telekomunikacyjnych Ilub
Uzytkownika. Do ptatnosci mogg mieC zastosowanie zasady i ograniczenia okre$lone przez
PoSrednika ustug finansowych.

6. W przypadku btednej, omytkowej albo zdublowanej wptaty UZytkownik powinien niezwtocznie
skontaktowal sie z Organizatorem pod adresem biuro@slot.org.pl, podajgc dane pozwalajgce
zidentyfikowal transakcje. Organizacja rozpatruje zgloszenie po weryfikacji ptatnoSci; sposob
dalszego postepowania moze zaleze¢ od zasad PoSrednika ustug finansowych i mozliwo$ci
identyfikacji wptaty.

§4

[warunki techniczne korzystania z Portalu, czyli, jakie wymagania musi mie¢ Twdj komputer, tablet,
telefon itp.]

1. Do korzystania z ustug Swiadczonych za po$rednictwem Portalu niezbedne s3: urzgdzenie
umozliwiajgce dostep do internetu, dostep do internetu, aktualna przegladarka internetowa z
ustawieniami pozwalajgcymi na prawidlowe wySwietlanie Portalu i obstuge plikéw cookies oraz
aktywny adres poczty elektronicznej, jezeli jest wymagany do wykonania okres$lonej czynno$ci.

1) posiadanie urzgdzenia umozliwiajgcego dostep do internetu;
2) dostep do internetu;

3) korzystanie z przegladarki internetowej o ustawieniach umozliwiajgcych prawidtowe wyswietlanie
Portalu oraz akceptujgcej pliki cookies;

4) posiadanie aktywnego adresu poczty elektronicznej, jezeli jest wymagany do wykonania okreSlonej
czynnoSci.

2. Jezeli ze spetnieniem wymagan technicznych, o ktérych mowa w ust. 1, wigzg sie opfaty, ponosi je
Uzytkownik.

§5
[zawarcie umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng]



1. Umowa o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng zostaje zawarta z chwilg rozpoczecia przez
Uzytkownika korzystania z funkcjonalno$ci Portalu.

2. Do dokonania pfatno$ci moze byC potrzebne posiadanie przez Uzytkownika konta lub innego
instrumentu umozliwiajgcego ptatnosS¢ w systemie Posrednika ustug finansowych. Wymagania w tym
zakresie wynikajg z zasad Po$rednika ustug finansowych.

3. Zawarcie umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng jest dobrowolne. Uzytkownik moze w
kazdym czasie zaprzestaC korzystania z Portalu, z zastrzezeniem skutkdw czynnosci juz dokonanych.

4, Organizacja za poSrednictwem Portalu i na podstawie Regulaminu $wiadczy ustuge polegajacg w
szczegblnoSci na umozliwieniu, przy wykorzystaniu PoSrednika ustug finansowych, przekazania
Darowizny na cele statutowe Organizacji, przekazywaniu informacji o zbiérce i jej postepach oraz
komunikacji z Uzytkownikami. Wysytka newslettera i przekazywanie tre$ci marketingowych mogg
nastepowaC wytgcznie po uzyskaniu odrebnej, dobrowolnej zgody Uzytkownika.

5. Organizacja nie pobiera od Uzytkownikdw prowizji ani optat dodatkowych za korzystanie z
funkcjonalnosci Portalu, co nie wylgcza mozliwosSci pobierania optat przez PosSrednika ustug
finansowych.

6. Uzytkownik moze rozwigza¢ umowe o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng w kazdym czasie
przez zaprzestanie korzystania z Portalu. Organizacja moze rozwigza¢ umowe albo ograniczy¢ dostep
do funkcjonalnoSci Portalu z waznej przyczyny, w szczegdlnoSci w razie naruszenia Regulaminu lub
przepisOdw prawa, z zachowaniem przepisdw bezwzglednie obowigzujgcych.

§6
[strzez siel]

Organizacja ostrzega przed zagroZzeniami zwigzanymi ze Swiadczeniem ustug drogg elektroniczng, w
szczegblnosci przed prébami wytudzenia danych, ztoSliwym oprogramowaniem i innymi atakami na
portale internetowe. Organizacja podejmuje dziatania odpowiednie do swoich mozliwoSci w celu
ochrony Uzytkownikéw, jednak Uzytkownik powinien zachowaC ostrozno$¢, korzysta€ z aktualnego
oprogramowania i zgtasza€ Organizacji podejrzenia dotyczgce bezpieczenstwa Portalu lub ptatnoSci.

§7

[ochrona danych osobowych, czyli kto i w jakim celu korzysta z danych, ktére podates]

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikdw jest Stowarzyszenie Lokalnych O$rodkow
Tworczych, ul. Kgcka 12/1, 54-004 Wroctaw, KRS 163877. W sprawach dotyczgcych przetwarzania
danych osobowych mozna skontaktowaC sie z Organizatorem pod adresem poczty elektronicznej:

biuro@slot.org.pl.

2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak podanie danych niezbednych do
zidentyfikowania wptaty i obstugi ptatno$ci moze by¢ konieczne do prawidlowej realizacji Darowizny.
Niepodanie wymaganych danych moze uniemozliwi¢ dokonanie lub potwierdzenie Darowizny.
Podanie danych na potrzeby newslettera lub treSci marketingowych jest dobrowolne i nie jest
warunkiem dokonania Darowizny.

3. Dane osobowe sg przetwarzane w celu obstugi Darowizn i ptatnoSci, Swiadczenia ustug drogg
elektroniczng za poS$rednictwem Portalu, prowadzenia wymaganej dokumentacji, rozpatrywania
reklamacji, zapewnienia bezpieczehstwa Portalu oraz ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami.


mailto:biuro@slot.org.pl

4, Wysytka newslettera oraz przekazywanie tre$ci marketingowych odbywajg sie wylgcznie w
przypadku wyrazenia przez Uzytkownika odrebnej, dobrowolnej zgody. Wycofanie takiej zgody nie
wplywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem i nie oznacza
rozwigzania umowy dotyczgcej realizacji Darowizny.

5. Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO, gdy przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng lub do podjecia dziatan
przed jej zawarciem na zgdanie Uzytkownika, art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, gdy przetwarzanie jest
niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Organizacji, oraz art. 6 ust. 1 lit. f
RODO, gdy przetwarzanie jest niezbedne do realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Organizacji,
w szczegdlnos$ci zapewnienia bezpieczenstwa, obstugi korespondencji, rozpatrywania reklamacji oraz
ochrony przed roszczeniami.

6. Podstawg prawng wysytki newslettera i przekazywania tresSci marketingowych jest art. 6 ust.
1 lit. a RODO, czyli zgoda Uzytkownika wyrazona w tym celu. Zgoda moze zosta¢ wycofana w kazdym
czasie, bez wptywu na zgodno$¢ z prawem wcze$niejszego przetwarzania.

7. Przetwarzaniu mogg podlegaC w szczegdlnoSci: imi€ i nazwisko, adres poczty elektronicznej,
dane adresowe przekazane przez Uzytkownika, dane dotyczgce Darowizny i transakcji pfatniczej
przekazane przez PoSrednika ustug finansowych w zakresie niezbednym do obstugi ptatnosci, dane
zawarte w korespondencji oraz dane techniczne zwigzane z korzystaniem z Portalu, jezeli ich
przetwarzanie jest niezbedne do zapewnienia jego dziatania i bezpieczehstwa.

8. Odbiorcami danych mogg byC¢ Posrednik ustug finansowych, dostawcy ustug IT i hostingu,
podmioty obstugujgce systemy komunikacji, podmioty ksiegowe, doradcy oraz inni ustugodawcy
wspierajgcy Organizacje, wylacznie w zakresie niezbednym do realizacji okre$lonego celu i na
podstawie odpowiedniej podstawy prawnej.

9. Organizacja korzysta z zewnetrznych ustugodawcdéw na podstawie odpowiednich umoéw i z
zachowaniem wymogdw RODO. Niniejszy Regulamin nie przesgdza, czy dany ustugodawca, w tym
Po$rednik ustug finansowych, dziata jako administrator danych czy podmiot przetwarzajgcy; jego rola
wynika z zakresu faktycznie wykonywanych czynnosci i wtasciwych przepisow.

10. Dane mogg byé przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy wytgcznie wtedy, gdy
istnieje odpowiednia podstawa prawna oraz sg zapewnione wymagane prawem zabezpieczenia, w
szczegblnosci odpowiedni stopieh ochrony lub wiasciwe zabezpieczenia umowne.

11. Dane sg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celu, w ktérym zostaty zebrane.
Dane dotyczgce Darowizn i dokumentacji ksiegowej sg przechowywane przez okres wymagany
przepisami rachunkowymi i podatkowymi, dane potrzebne do obrony przed roszczeniami — do uptywu
wiasciwych terminéw przedawnienia, a dane przetwarzane na podstawie zgody marketingowej — do
czasu jej wycofania lub wniesienia sprzeciwu, chyba Ze dalsze przechowywanie jest niezbedne z
uwagi na obowigzek prawny lub roszczenia.

12. Uzytkownik ma prawo zgdania dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, a takze prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na
art. 6 ust. 1 lit. e lub f RODO oraz prawo do przenoszenia danych — w przypadkach i na zasadach
okreslonych w RODO. Jezeli przetwarzanie odbywa sie€ na podstawie zgody, Uzytkownik ma prawo
wycofa€ jg w dowolnym momencie.



13. Organizacja nie podejmuje wobec Uzytkownikdw decyzji opartych wytgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym nie prowadzi profilowania, jezeli nie poinformuje o tym
Uzytkownika odrebnie zgodnie z przepisami prawa.

14. Zadania dotyczgce praw osoby, ktdérej dane dotyczg, oraz wycofanie zgody mozna zgtaszaé
na adres: biuro@slot.org.pl. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przed jej wycofaniem.

15. Uzytkownikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, jezeli uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy RODO.

Uzytkownikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
jezeli uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy RODO.

§8
[Reklamacje]

1. Uzytkownik moze ztozyC reklamacje elektronicznie na adres: biuro@slot.org.pl. Reklamacja
powinna zawieraC co najmniej dane umozliwiajgce kontakt z Uzytkownikiem, opis problemu, date
jego wystgpienia oraz — w miare mozliwosci — dane pozwalajgce zidentyfikowaC ptatnoS¢ lub inng
czynnosE, ktérej dotyczy reklamacja.

2. Organizacja rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi w terminie 14 dni od dnia jej
otrzymania, o ile przepisy bezwzglednie obowigzujgce nie stanowig inaczej. OdpowiedZ jest wysytana
na adres poczty elektronicznej, z ktérego wystano reklamacje, albo na inny adres wskazany przez
Uzytkownika.

§9

[Zmiany Regulaminu]

1. Organizacja moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn, w szczegdlnoSci w razie zmiany
przepiséw prawa, zakresu lub sposobu Swiadczenia ustug, danych Organizacji albo konieczno$ci
zapewnienia bezpieczenstwa Portalu.

2. O zmianie Regulaminu Uzytkownicy zostang poinformowani co najmniej 14 dni przed jej wejSciem
w Zycie poprzez udostepnienie zmienionego Regulaminu na Portalu lub przekazanie informacji w
sposob umozliwiajgcy zapoznanie sie z jego trescig. Zmiany nie naruszajg praw nabytych przez
Uzytkownikow przed ich wejsciem w zycie.

§10
[Postanowienia kohcowe]

1. Regulamin obowigzuje od dnia jego ogloszenia na Portalu, z uwzglednieniem zmian
wprowadzonych zgodnie z § 9.

2. Regulamin ma zapewni¢ przejrzyste zasady korzystania z Portalu i przekazywania Darowizn.
Uzytkownik moze zglaszal Organizacji uwagi i pytania dotyczgce Regulaminu pod adresem
biuro@slot.org.pl.



